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Tinh hinh két qua cdng tic cai cach hanh chinh Quy | nim 2025,
Nhiém vu Quy 11/2025

UBND xa Hoang Hai béo céo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac cai céch
hanh chinh Quy | nam 2025 véi nhitng noi dung sau:

| . CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CCHC

1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Nham thuc hién tét cong tac cai cach hanh chinh nam 2025; UBND xa Hoang
Hai di xay dung Ké hoach s6 01/KH-UBND ngay 02/01/2025 vé thuc hién cong tac
CCHC nam 2025; Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 03/01/2025 vé kiém soat TTHC
nam 2025; trong d6 tap trung vao cac nodi dung nhu: Cong tac chi dao, diéu hanh; Cai
cach thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; Cai cach t6 chiic bo may; Xay dung va nang
cao chat lugng doi ngii can bg, cong chuc; Cai cach tai chinh cong; Xay dyng va phat
trién chinh quyén dién tur, chinh quyén sé; trong d6 phan cong cu thé nhiém vu di voi
ting cong chuc, b phan cé lién quan va tién do trién khai thuc hién nhiém vuy.

2. To chic chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Thuc hién viéc niém yét, cdng khai cac quy dinh, quy trinh giai quyét cac linh
vuc thugc tham quyeén giai quyét;

Trong Quy | nam 2025, UBND x4 tiép tuc thuc hién niém yét cac Quyét dinh
cong bd cua UBND tinh vé cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua
UBND xi va Quyét dinh cua Bg, nganh Trung wong cé lién quan tai ban niém yét
cong khai cac thi tuc hanh chinh cta xa va trén cong thong tin dién tir ciia xa dé cong
dan thuan tién tra cuu.

UBND xi tiép tuc thuc hién tét quy tic ¢ng xa, quy ché vin hoa, quy ché to
chirc, hoat dong va phdi hop cua Bo phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cua,
co ché mot cua lién thong theo hudng hién dai theo quy dinh tai Nghi dinh s
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thuc hién co ché mét ctra, mot cua lién théng
trong giai quyét tha tuc hanh chinh va thyc hién viéc niém yét, cdng khai cac quy dinh,
quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh cta cac linh vuc thudc tham quyén giai quyét
cia UBND xa. Bong thoi tiép tuc thuc hién tét cac giai phap ting cuong ky luat, ky
cuwong hanh chinh, nang cao chat lwong thuc hién nhiém vu cong tac.

3. Vé kiém tra cai cach hanh chinh

Duy tri hoat dong tai Bo phan Mot cira dé danh gia viéc tiép nhan va tra két qua,
giai quyét tha tuc hanh chinh caa can b, cdng chic co lién quan, dong thoi thuong
xuyén dén doc, nhac nha cac bo phan chuyén mdn UBND x4 thuc hién nghiém tlc ké
hoach cai cach hanh chinh nhat 1a céng tac kiém soat TTHC, tiép nhan ho so va tra két
qua cho cong dan dam bao ding han, khong séach nhiéu gay phién ha cho to chic va
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cong dan dén giao dich tai Bo phan mot cira, UBND xa Hoang Hai di xay dyng Ké
hoach s6 08/KH-UBND ngay 16/01/2025 vé tu kiém tra céng tic CCHC nam 2025.

4. Cong tac tuyén truyen

UBND x& ban hanh Ké hoach sé6 09/KH-UBND ngay 16/01/2025 vé tuyén
truyén cong tac CCHC nam 2025;

Hinh thirc: Tuy@n truyén tai cac hoi nghi hop mé rong caa UBND, tuyén truyén
trén dai truyén thanh caa x&, 2 tuan/1 lan.

Noi dung: Tuyén truyén Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Thu
tuéng Chinh phi; Nghi dinh 107/2021/NB-CP ngay 06/12/2021 vé sira di, bo sung
mot sé diéu cua Nghi dinh 61; Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh
phi; Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cia Thu tuéng Chinh phu, Quyét dinh sé
3740/QD-UBND ngay 24/9/2021 cua UBND tinh; Chi thj s6 01/CT-UBND ngay
01/01/2022 cua Chu tich UBND tinh; Quyét dinh sé 2384/QD-UBND ngay
13/10/2021 cua UBND huyén; Chi thi s6 04/CT-UBND ngay 25/01/2022 cua Chu tich
UBND huyén, ...Tham muu cho ldnh dao x4, t6 chtc tuyén truyén cong tac cai cach
tha tuc hanh chinh trong cac hoi nghi x&, thdn. Tuyén truyén, van dong cong dan nop
hd so truc tuyén muc do 3, 4, thanh toan truc tuyén phi, 1& phi, nghia vu tai chinh
TTHC, dich vu buu chinh ¢dng ich. Cac hinh hinh tuyén truyén CCHC duoc thuc hién
bang nhiéu hinh thtc nhu: tuyén truyén truc tiép thong qua giai quyét tha tuc hanh
chinh, tuyén truyén trén hé théng Dai truyén thanh, tai cac cudc hop, hoi nghi, diang tai
C4C tin, bai trén Cdng thon tin dién tir...nhdm giGp Nhan dan niam bat cac quy trinh
tham gia kiém tra, giam sat viéc thuc hién, giai quyét céng viéc cua coéng dan, ddong
thoi gitip CBCC co quan ndm bt cac ndi dung cong tac CCHC dé tham muu thuc hién
c6 hiéu qua CCHC tai dia phuong.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CCHC

1. Cai céch thé ché

Tiép tuc ddi mai, hoan thién quy trinh xay dung van ban quy pham phap luat
(QPPL), nang cao chat luong xay dung cac van ban QPPL, UBND x4 d3 ban hanh Ké
hoach s6 25/KH-UBND ngay 11/02/2025 vé trién khai cong tac xay dung vin ban
QPPL niam 2025; Ké hoach s6 26/KH-UBND ngay 12/02/2025 vé cdng tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao nam 2025; trién khai nhiém vu theo ddi thi hanh phap
luat ndm 2025 trén dja ban xa theo Ké hoach sé 22/KH-UBND ngay 07/02/2025 cua
UBND xa.

Cong tac tu kiém tra vin ban; ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phép luat:
UBND x4 ban hanh Ké hoach sé 23/KH-UBND ngay 07/02/2025.

Viéc dang ky, quan ly, ban hanh va luu trit van ban theo quy dinh: Van ban di—
dén Quy I ndm 2025 duogc luu trir bang 2 hinh thic: ban gidy va luu trix trén phan mém
quan 1y van ban va hd so cong viéc.

- Ba ban hanh: 256 van ban, trong do:

+ UBND xa ban hanh: 253 van ban (81 van ban ADPL; 172 van ban hanh
chinh).

+ HDPND xa da ban hanh: 03 van ban (03 van ban ADPL).
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Cac van ban déu thuc thi ¢ hiéu qua, tat ca van ban déu duoc luu trit ding quy
dinh.

- Cong tac theo ddi, quan 1y, luu trit, Kiém soét vin ban di va dén duogc thuc hién
nghiém tic, c6 642 vin ban dén; 256 vin ban di, cac vin ban duoc vao sb, theo dai,
quan ly, luu trlir dting quy dinh.

Qua ty kiém tra, tham dinh co ban cac van ban dam bao dung quy dinh caa phap
luat vé tham quyén ban hanh, noi dung, thé thac, k§ thuat trinh bay van ban va khac
phuc nhiing ton tai, han ché gop phan thuc hién tét cac quy dinh ctia nha nudc trong linh
vuc ban hanh van ban.

Céc vin ban déu duoc quan triét sdu rong dén toan thé can bo va nhan dan théng
gua cac hoi nghi can bo mao rong, hoéi nghi nhan dan. Tt do, can bd va nhan dan
nghiém tic thuc hién dé gép phan tao nén thing lgi chung trong thuc hién nhiém vu
kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

Tinh dén nay, UBND x4 chua ban hanh vin ban quy pham phap luat, chi ban
hanh cac vin ban hanh chinh thong thuong. Trén co s& Nghi quyét caa cap ay, Nghi
quyét HDND x4 vé nhiém vy 2025; chuong trinh cong tac trong tam cua UBND xa va
cac nhiém vy dot xuat do yéu cau caa cip trén; cin cir quy dinh caa phap luat, Chu tich
UBND xa quyét dinh phan céng cho cong chac chuyén mén xay dung van ban quy
pham phap luat.

Chu déng va phdi hop véi Phong Tu phap UBND Huyén ra soat cac vin ban
QPPL cua HDND va UBND véi két qua nhu sau:

- Sb van ban QPPL d ra soat 1a: 00 VB.

- Sb van ban Ap dung QPPL la: 03 VB.

Nhin chung cac vin ban ban hanh ding thé thirc va ki thuat trinh bay, dam bao
trinh tu, tha tuc, tham quyén, noi dung theo quy dinh tai Luat ban hanh vin ban QPPL
va c0 tinh kha thi cao.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mdt cira lién
thong

2.1. Cong tac kiém soéat tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Viéc xay dung va ban hanh ké hoach kiém soat TTHC: UBND x4 ban hanh
Quyét dinh sé6 01/QD-UBND ngay 03/01/2025 V/v kién toan té6 dau mdi KS TTHC
nam 2025; ban hanh Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 03/01/2025 vé kiém soat TTHC
nam 2025.

- Viéc kiém soét va cong khai tha tuc hanh chinh tai co quan, don vi: 100% tha
tuc hanh chinh thuoc tham quyén giai quyét duoc niém yét cong khai tai bo phan mot
ctra cia UBND x4. Tong sé6 TTHC dén thoi diém hién tai 210 TTHC/40 linh vuc; niém
yét cong khai minh bach tit ca cac TTHC d dugc Chu tich UBND tinh céng bd tir quy
trinh, thoi gian giai quyét, phi 1& phi theo quy dinh.

- Viéc tiép nhan, xt 1y nhitng phan anh, kién nghi cua té chic, ca nhan ddi Véi
nhitng quy dinh vé co ché, chinh sach, thu tuc hanh chinh do co quan nha nuéc, nguoi
c6 tham quyén ban hanh: Trong Quy | nim 2025 UBND xa khong c6 phan anh, kién
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nghi cua cé nhan, t6 chac vé nhitng kho khin, vudng mac vé thanh phan hé so, biéu
mau, phi, 18 phi lién quan dén TTHC.

2.2. Tinh hinh thuc hién co ché 1 cira, 1 cira lién thong

- S6 TTHC dua vao thuc hién da duoc cong bd; sé6 TTHC thyc hién theo co ché
mot cira, mot ctra lién théng; cac TTHC thuoc tham quyén giai quyét da dugc phé
duyét quy trinh noi bo theo tiéu chuan 1SO.

- Viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC qua dich vu cong truc
tuyén mirc do 3, mirc d6 4: S6 lwong TTHC dugc cung cap truc tuyén 39 tha tuc; sé hd
so tiép nhan va tra két qua & muac d6 3, mic do 4: 179 ho so.

- Két qua giai quyét THHC tai co quan, don vi trong Quy | nam 2025, gém:

- Tong s6 hd so da tiép nhan: 210 ho so;

+ S6 ho so tiép nhan dich vy cong: 210 ho so; Trong dé: mirc do 3 = 94 hd so;
murc d6 4 = 85 hd so; S6 lugng hd so truc tiép qua mang: 31 hd so.

+ S6 ho so tiép nhan qua BCCI: 00 hd so

- S6 ho so ky truéc chuyén qua: 03 hd so

- S6 ho so da giai quyét tra két qua: 213 hd so. Trong do:

- S6 ho so da giai quyét tra ding thoi han: 213 hd so

- S6 ho so da giai quyét tra qua han: 0 ho so

- S6 ho so dang giai quyét: 0 ho so.

- Viéc cap nhat, sb hda théng tin hd so TTHC trén phan mém mét cira dién tar va
két qua giai quyét TTHC duoc thyuc hién dam bao, ding quy dinh 100% hd so dich vu
cdng, hd so mot cira duoc s hda trén hé théng phan mém.

- Thuc hién viéc cong khai két qua giai quyét TTHC, cong khai xin 13i trong giai
quyét TTHC tai co quan, don vi: dam bao cong khai dy du, kip thoi trén Trang tin
dién tir cua dia phuong va trén bang tuong tai bo phan moét cua.

3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nwéc

Tiép tuc thyuc hién tot cac quy ché cia UBND xi nhu: Quy ché lam viéc; Quy
ché chi tiéu noi bo; Quy ché thi dua, khen thuong, v.v... Tiép tuc sir dung va bé tri cac
can bg, cong chuc dam nhiém cac cong viéc theo ding quy dinh; Thyc hi¢n va giai
quyét cac ché do, chinh sach khac cho can b, cong chirc dang theo quy dinh;

- Tuan tha cac quy dinh cua Chinh phu, B6 nganh trung wong va cua tinh, huyén
trong viéc sap xép, kién toan té chirc bo may cua co quan, don vi.

- Thyc hién viéc phan cap, phan quyén trong quan 1y nha nudc vé linh vuc quan
ly t6 chirc bd may, cong vy, can bg, cong chirc, linh vuc quan 1y ngan sach nha nudc,
linh vic quan 1y dau tu va xay dung, cac quy dinh vé phan cip quan 1y dat dai nham
phan dinh o nhi¢ém vu va quyén han, tham quyén va trach nhiém gitra xa v&i chinh
quyén cac cAp gin v6i hoan thién hé thong phap luat day du, dong bo thdng nhét, kip
thoi, kha thi, 6n dinh, cong khai, minh bach, bao dam phat huy tinh chii dong tai Quyét
dinh s6 136/QD-UBND ngay 26/07/2021 vé ban hanh quy ché 1am viéc ctia UBND,
nhiém ky 2021-2026; Cac Quyét dinh vé phan cong nhiém vu cho Chu tich, Cac PCT,
UV UBND va cong chtrc chuyén mon thuoc UBND xa.
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- Thyc hién danh gia xép loai hang nam theo ké hoach, huéng din cia UBND
huyén.

- Trién khai thyc hién viéc khao sat, danh gid mirc d6 hai 1ong cta ngudi déan, to
chtrc d6i véi viée giai quyét TTHC cua co quan, don vi trén dia ban x4: co ban déu hai
1ong véi viée giai quyét TTHC cua co quan.

UBND x4 d4 ban hanh quyét dinh quy ché hoat dong caa UBND va té chirc thuc
hién theo dung quy dinh, Xxay dung chuong trinh phi hop véi MTTQ va cac doan thé.
Duy tri thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP, ngay 23/4/2018 cua Thu tudng Chinh Phu vé viéc thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién théng trong giai quyét tha tuc hanh chinh cho té chic, ¢4 nhan.

4. Vé cai cach cong vu va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chirc

- Xéc dinh co ciu cén b, cong chic theo vi tri viéc 1am 13 mot cong cu quan
trong gitip co quan, don vi str dung dugc ngudn nhan luc phi hop véi yéu cau cua
cong vi€c, la co s& dé sép Xép, b tri, quy hoach, dao tao, boi dudng, danh gia nguoi
lao dong mot cach chinh xac, khach quan, cong bang; tao ra sy phin cong cong viéc
phu hop, tranh sy chong chéo trong chirc nang, nhiém vu gitta cac bd phan trong don
vi. Bén nay, hau hét can bd cong chuc déu dat chuén vé trinh do chuyén mon phu hop
vai vi tri viée lam dang dam nhan.

- V& danh gia, Xép loai can bg, cong chirc: Can ctir Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP
ngay 13/8/2020 cia Chinh phu vé danh gia, xép loai chét luong can bo, cong chirc,
vién chuc; Quyét dinh s6 2208/QD-UBND ngay 20/9/2021 ctia UBND huyén Hoang
Hoa vé Ban hanh Quy ché danh gia, Xép loai chét luong céan bo, cong chure, vién churc
va can bd, cong chirc cip xa. UBND x4 thuc hién danh gia vao quy IV hang nim. Cu
thé (Theo danh gia caa Huyén ty, UBND huyén):

+ Quy | nam 2025: Tong sb, chat luong can bd, cong chirc cap xi dén thoi diém
hién tai la: Tong sb can bd, cong chirc tai dja phuong 1a 21 chirc danh, trong d6 can b
bau cur 1a 11, cong chirc 1a 10 (trong d6: C6 01 Cong chirc 1a Poi vién BE an 500).
Nhin chung dgi ngii can by, cong chirc tai dia phuong déu c6 trinh do dat chuan theo
quy dinh. Trong do6:

* Can bg: 11 nguoi

+ Trinh d§ chuyén mon: Pai hoc: 11 ngudi = 100%.

+ Trinh d¢ 1y luén chinh tri: Trung cap: 11 ngudi = 100%.

* Cong chwe: 10 nguwoi

+ Trinh d§ chuyén mon: Pai hoc: 11 ngudi = 100,0%.

+ Trinh d6 1y luan chinh tri: Trung cép: 09 nguoi = 90,0%; Chua di hoc: 01
nguoi = 10,0%.

UBND x3 tao diéu kién thuén loi nhéat dé cac dé)ng chi can bg, cong chuc tham
gia ddy du cac 16p dao tao, bdi dudng cua cdp trén, ning cao trinh d6 chuyén moén
nghiép vu. 100% cac dong chi can bd, cong chirc déu tham gia diy du cac 16p boi
dudng chuyén mon, nghiép vu ctia cip trén dao tao, bdi dudng.

Tiép tuc thuc hién cé hi€u qua vé viée diéu dong, luan chuyén, tiép nhan va
tuyén dung can bd, cong chirc; ra soat, sip xép td chirc bd may dam bao quy dinh cua
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phap luat, gon nhe, hop 1y theo hudng da linh vuc, hidu qua va timg budc khic phuc su
chéng chéo trong thuc hién cac chirc ndng nhi€ém vu dugc giao.

- Ra soat quy dinh rd chtc nang, nhiém vy, quyén han cta Chu tich, Pho cha
tich, can bg, cong chirc va ngudi lao dong thuoc UBND xa; Thuc hién nghiém quy
ché, noi quy lam viéc caa co quan.

S6 luong can bg, cong chic cap xa dugc bb tri theo ding quy dinh; CBCC xa
hau hét déu c6 trinh &6 chuyén mén phd hop véi vi tri viéc lam va dugc cir bdi dudng
Iy luan chinh tri, bdi dudng quan Iy nha nudc....UBND x4 tiép tuc tao diéu kién cho
CBCC chua dat chuan chuyén mén di véi vi tri viéc lam hién tai duoc theo hoc cac
|6p dao tao, bdi dudng nham dat chuan quy dinh.

Thuc hién viéc quan Iy va st dung can bg, cong chirc theo dung quy dinh. Thuc
hién va giai quyét cac ché do, chinh sach khac cho can b, cong chic dang theo quy
dinh. Thuong xuyén cap nhat cac théng tin caa CBCC khi ¢ sy thay do6i vé chuc v,
trinh do chuy@n mén, hé sé luong...vao phan mém quan Iy CBCC phuc vy cdng tac
quan ly, khai thac.

Trén co s& Ké hoach dao tao, bdi dudng CBCC nim 2025 caa UBND Huyén
Hoang Hoa, UBND xa xay dung tao diéu kién thuan lgi cho CBCC tham gia cac 16p
dao tao, bdi dudng chuy&n mén, nghiép vu, dap tng nhu cau vi tri viéc 1am hién nay.

5. Cai céch tai chinh céng

Téang cuong cdng tac thu cac khoan thu dong gop ctia nhan dan theo dung quy
dinh, khai thac cac ngudn thu tir ngan sach nha nuéc, thu phi va 18 phi theo niém yét
dung quy dinh, thuc hién co ché tu cha, tu chiu trach nhiém trong chi tiéu hanh chinh
c6 chinh sach khoan chi cho cac don vi, da ban hanh quyét dinh quy ché chi tiéu noi
bo, quy ché quan 1y, st dung tai san cong. Tich cuc huy dong cac ngudn thu tir cong
tac x& hoi hoa, huy dong cac ngudn thu hién co tai dia phuong, tiét kiém trong viéc chi.

UBND x4 d4 ban hanh Quyét dinh s6 05/QD-UBND ngay 06/01/2025 V/v Ban
hanh Quy ché chi tiéu noi bd nim 2025; Quyét dinh sé6 06/QD-UBND ngay
06/01/2025 V/v Ban hanh Quy ché quan 1y str dung tai san cong nam 2025. Pong thoi
cong khai quy ché chi tiéu noi bo trong cudc hop UBND x&. Do lam tét cong tac tai
chinh nén trong Quy | nim 2025 chwa c6 sai pham, kién nghi sau thanh tra, kiém tra.

Cian ctr Luat Ngan sach va cac quy dinh cta Chinh pha vé quan 1y tai chinh
cong, UBND xi tiép tuc nang cao hiéu qua 1ap va chdp hanh du toan ngan sach nha
nuéc hang nam; thuc hién quan 1y, st dung, thanh quyét toan theo ding ché do quy
dinh; str dung kinh phi dung muc dich, hiéu qua, tiét kiém. Thyuc hién cong khai sb liéu
quyét toan ngan sach hang nim va cong khai dy toan ngan sach cua xi theo ding quy
dinh.

6. Vé hién dai hda nén hanh chinh: Xay dwng va phat trién Chinh quyén
dién tw

- Ung dung cdng nghé thdng tin trong hoat dong ctia co quan hanh chinh nha
nudéc tai dia phuong: Dén nay 100% can b, cdng chire sir dung thanh thao phan mém
quan 1y van ban va diéu hanh cong viéc, hop thu dién tir cdng vy, thuc hién tét viec
trao d6i van ban dién tir thay thé cho van ban gidy trong quan ly, chi dao, diéu hanh
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cia UBND x& (trir van ban mat). Trén 98% van ban trao doi giita co quan nha nudc
dudi dang van ban dién tu.

+ Thuc hién tbt viéc ky sé van ban trén phan mém quan 1y vin ban va hd so
cong viéc, trén 98% vin ban dugc Ky s6 theo quy dinh.

+ Phan mém mot cira dién tir duoc cac cdng chic chuyén mon chl trong thuc
hién, ty 1& ho so giai quyét qua hé théng mot cira dién tir dat yéu cau.

- V& &p dung ISO trong hoat dong cua co quan hanh chinh trén dia ban xa: Duy
tri, cai tién Hé théng quan ly chat lugng theo Tiéu chuan 1SO 9001:2015, xay dung hé
théng céac quy trinh mot cach dong bo, khoa hoc, phil hop véi chinh séch, muc tiéu
chét luong dé ra; thuong xuyén cap nhat cac TTHC dwoc CT UBND tinh cong bd sta
ddi, bo sung, ban hanh méi va xay dung, bd sung quy trinh TTHC theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001 dé thuc hién: UBND x4 ban hanh Quyét dinh sé 122/QD-UBND
ngay 28/10/2023 vé kién toan Ban chi dao thuc hién hé quan 1y chat luong theo TCVN
9001:2015; ban hanh Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 27/02/2025 vé kiém tra, ddnh
gia noi bo hé théng QLCL theo tiéu chuan 1SO 9001:2015.

- Co s vt chat, trang thiét bi cia B phan tiép nhan va tra két qua cua co quan
theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phu: Ké thira céc trang thiét bi da dugc
dau tu, nang cap va thay thé trang thiét bi khéng con phu hop dé dap tng nhu cau ung
dung CNTT trong hoat dong cia UBND x&. Hé thong mang LAN, Internet tai UBND
xa duoc két nbi duong truyén cap quang tdc do cao, viéc truy cap Internet luén dam
bao théng suét dap tng viéc tng dung CNTT trong tham muu, giai quyét cdng viéc
chuyén mén. Ty 1é may tinh, may in dat 01 may tinh/can bo cong chic. Tai Phong tiép
nhan ho so va tra két qua (BPMC) chua duoc trang bi may photocoppy, méi ¢ may
in, may Scan va 02 bo may vi tinh, dap tng yéu cau ung dung CNTT trong thuc hién
nhiém vu.

Ap dung cong nghé thdng tin vao hoat dong quan Iy diéu hanh trén cac linh vuc
nhu: Linh vuc Hb tich, Linh vuc Chinh sach, Linh vuc tai chinh, Linh vuc dit dai, Van
phong — thdng ké, ung dung cdng nghé thong tin dé cap nhat cac thong tin va ché do
bao cao thdng qua cong dién tir caa UBND Huyén. Thuc hién ky s6, sé hoa van ban di,
dén theo ding quy dinh, huéng dan cua So thong tin va Truyén thdng, sir dung thu
dién tir cdng vu trao doi vin ban cia co quan theo ding quy dinh.

III. PANH GIA CHUNG

1. Nhirng wu diém

Cong tac cai cach hanh chinh luén dugc xac dinh la mot trong nhitng nhiém vu
trong tam, xuyén sudt; dugc Lanh dao UBND huyén, UBND x4 quan tim lanh dao, chi
dao, thong nhét trién khai ddng bd, bam sat theo cac Chuong trinh, K& hoach cua tinh,
cua huyén vé cong tic CCHC hang nim. Thuong xuyén dén dbc, hudng dan cac xa
thue hién nghiém tdc ké hoach CCHC cua tinh, huyén. Tha tuc hanh chinh thuong
xuyén dugc ra soat, kiém soat. Tang cudng thuc hién ung dung cong nghé thong tin
trong quan 1y va diéu hanh thuc hién nhiém vu, ... gop phan nang cao chi s6 CCHC
cua UBND xa.
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2. Nhirng ton tai, han ché trong thuc hién cai cach hanh chinh

- Viéc ap dung céc biéu mau trong giai quyét TTHC theo Thong tu 01/2018/TT-
VPCP huéng dian Nghi dinh 61/2018/ND-CP caa Chinh phi con han ché.

- Cac van ban phap luat thudng xuyén thay doi, bd sung diéu chinh dan dén viéc
xay dung quy trinh 1SO tinh 6n dinh chua cao, gay kho khin cho viéc ban hanh céc
quy trinh giai quyét TTHC; Cong chizc Van phong-TK kiém nhiém thu ky ISO phu
trach xay dung va duy tri hé théng ISO thai gian danh cho viéc theo doi ap dung va
duy tri HTQLCL con chua dugc thuong xuyén.

- Trinh @6 su dung CNTT dé thuc hién dich vu cbng truc tuyén caa cong dan
trén dia ban con han ché; cong dan quen sir dung hd so gidy va gap truc tiép céng chirc
tiép nhan dé trao d6i trong qua trinh hoan thién hd so; viéc thuc hién tiép nhan va tra
két qua qua dich vu BCCI chua dat yéu cau do cong dan giai quyét TTHC cha yéu trén
dia ban, cu ly ngan.

3. Nhitng bai hoc kinh nghiém trong trién khai cai cach hanh chinh

Tt nhitng t6n tai trén UNND xa da rdt ra bai hoc kinh nghiém nhu sau: Téang
cudng cbng tac tuyén truyén phd bién gido duc phap luat, quan tim dén cong tac tuyén
truyén cai cach tha tuc hanh chinh dé can bo va nhan dan nhan thirc day du vé chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh.

IV. NHIEM VU CCHC QUY Il NAM 2025

UBND xa tap trung thuc hién mot s nhiém vu trong tdm sau:

1. Tiép tuc ting cudng su quan tdm lanh dao cua cip uy Pang, nang cao trach
nhiém cua cdng chtc trong lanh dao, didu hanh, thuong xuyén kiém tra khic phuc
nhitng han ché, yéu kém nham nang cao hiéu luc, hiéu qua trong quan ly hanh chinh
nha nudc.

2. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua Nghi dinh s 61/2018/QD-TTg ngay
23/04/2018 cua Chinh pha vé thuc hién co ché mot cira, mot cta lién thong.

3. Tiép tuc day manh cong tac tuy@n truyén, gido duc phap luat vé CCHC nang
cao nhan thirc cho can bo cdng chic va nhan dan vé phap luat va nhiém vu CCHC.

4. Tiép tuc nang cao hiéu qua lam viéc cua B phan Mét cira, thuc hién viéc tiép
nhan va tra két qua ho so theo dung thoi gian quy dinh.

5. Tiép tuc cap nhat, ra soat, niém yét cac tha tuc hanh chinh mai cong bé, bai
bo trén cac linh vyc quan ly.

6. Tiép tuc trién khai thuc hién cac giai phap nang cao két qua cong tac CCHC
tai dja phuong, diy manh cong tac thong tin, tuyén truyén nop hd so truc tuyén muac do
3, 4, thanh toan truc tuyén phi, 18 phi, nghia vu tai chinh TTHC va tra hd so qua buu
chinh cong ich. Ung dung cac phan mém qu /}‘(theo nmcau cua ting linh vuc./, /i

Yy |

Noi nhan:

- Phong noi vu UBND Huyén (B/C);
- TT Pang uy, TT HDND xi (B/C);
- Cong chirc UBND xa;

- Luu: VT.
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